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Mitarbeiter telefonischer Patientenempfang (m/w/d)
Wer wir sind:
Unser MVZ versorgt pro Quartal tausende Patienten im hausärztlichen Bereich. Es
werden die sämtlichen typischen Erkrankungen des allgemeinmedizinischen
Bereiches, v.a. Herz-Kreislauferkrankungen, Infektionserkrankungen, Diabetes
mellitus und Erkrankungen des Bewegungsapparates sowie Tumorerkrankungen
behandelt. Außerdem versorgen wir eine Vielzahl von Firmen im Bereich
Betriebsmedizin.

Neben unseren 3 Betriebsstätten in Schönebeck betreiben wir eine weitere Praxis
in Groß Rosenburg.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen Mitarbeiter
telefonischer Patientenempfang (m/w/d), zunächst befristet bis zum
31.03.2024. Teilzeit möglich, Stundenlohn: 12,00 €

Sie sollten Kenntnisse in der Arbeit am Computer aufweisen, bereit sein, sich auf
neue Dinge einzulassen und Spaß am Umgang mit Menschen haben.

Idealerweise bringen Sie bereits Berufserfahrung in der telefonischen
Patientenbetreuung oder im Terminmanagement, Kundenservice, als
Terminkoordinator (m/w/d) o.Ä. mit.

Medizinische Kenntnisse sind von Vorteil, stellen aber keine Voraussetzung für die
Tätigkeit dar.
Freude am Arbeiten in einem Team, sowie selbständiges, verantwortungsvolles und
serviceorientiertes Arbeiten, ausgeprägte Empathie und Höflichkeit, hohe
Belastbarkeit und Geduld möchten wir voraussetzen.

 

Das können wir Ihnen bieten:

allgemeine Dokumentation
Arbeiten am PC mit Office- Standardanwendungen und Praxis- Software
Organisation und Ablage von Dokumenten (zumeist papierlos)
Bedienung des praxiseigenen Kalendersystems

 

Das sollten Sie mitbringen:

abgeschlossene Ausbildung (beispielsweise Gesundheits- und
Krankenpfleger/-in / Bürokauffrau/-mann oder artverwandt- medizinische
Vorkenntnisse sind nicht zwingend notwendig, aber von Vorteil)
Organisationstalent – Flexibilität und Multitasking
Teamfähigkeit
Belastbarkeit
Verschwiegenheit und Loyalität

Arbeitgeber
Hausarztteam Schönebeck

Start Anstellung
Ab sofort

Branche
Gesundheitswesen

Arbeitsort
Breiteweg 4, 39218, Schönebeck

Veröffentlichungsdatum
12. Oktober 2023

Hausarztteam Schönebeck https://www.hausarztteam-schoenebeck.de



gewissenhaftes Arbeiten und Sorgfalt im Detail
Computerkenntnisse

Kontakt:
Wir freuen uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Angabe Ihres
Eintrittstermins und der Kennziffer #Telefonischer Empfang bevorzugt online an:

Bewerbung@hat-sbk.de (in einem pdf-Dokument) oder direkt über die Online
Funktion \“Jetzt bewerben\“
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